Pravila zastite privatnosti i osobnih podataka

Ova Pravila zastite privatnosti i osobnih podataka (dalje u tekstu: Pravila), utemeljena na Uredbi
Europskog parlamentai Vijeca (EU) 2016/679 od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom
osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive
95/46/EZ (dalje u tekstu: Opca uredba o zastiti podataka), objasnjavaju koji se osobni podaci prikupljaju
u vezi s pruzanjem nasih usluga i proizvoda, kako te podatke obradujemo, koristimo i Stitimo, u koje ih
svrhe upotrebljavamo, kao i koja su vasa prava.

Kako biste znali kako i u koje svrhe M SAN Grupa d.o.0., kao voditelj obrade, obraduje vase podatke
molimo vas da procitate ova pravila. Vasa privatnost i zastita osobnih podataka od iznimne su nam
vaznosti.

Ako nas Zelite kontaktirati u vezi ovih pravila ili u vezi vasih osobnih podataka, molimo vas da koristite
sljedece kontakt podatke:

M SAN Grupa d.o.o.
Buzinski prilaz 10, Buzin
HR-10010 Zagreb, Hrvatska

Tel: +385 (0) 1 3654 900
Fax: +385 (0) 1 3654 926

Email: komunikacije@msan.hr

Sluzbenika za zastitu podataka mozete dobiti na: voditelj@msan.hr

1. Tko obraduje vase osobne podatke?

M SAN Grupa d.o.o. osobne podatke prikuplja u marketinske svrhe, u svrhe unaprjedenja poslovanja i
vaseg korisnic¢kog iskustva.

M SAN Grupa d.o.o. se pridrzava svih vazecih propisa sa ciljem zastite privatnosti svojih Kupaca
odnosno Korisnika prilikom koristenja odnosno pristupanja nasim internetskim stranicama.

Ovim dokumentom opisano je kako voditelj obrade M SAN Grupa d.o.o. obraduje osobne podatke
kupaca i/ ili potencijalnih kupaca odnosno drugih korisnika. M SAN Grupa d.o.o. brine o osiguravanju
svih mjera sigurnosti vasih osobnih podataka.

Za sva pitanja u vezi osobnih podataka mozZete kontaktirati naseg sluzbenika za zastitu podataka putem
voditelj@msan.hr.

Upucuju se Kupci drustva M SAN Grupa d.o.o. (u daljnjem tekstu: Kupci) odnosno Korisnici nasih
proizvoda i usluga, Korisnici koji su primatelji nasih obavijesti o proizvodima i uslugama te Korisnici koji
pristupaju nasim internetskim stranicama (u daljnjem tekstu: Korisnici) da procitaju sve navedeno u
ovim Pravilima kako bi lakSe razumjeli koje podatke M SAN Grupa d.o.o. prikuplja i obraduje, u koju
svrhu, temeljem koje pravne osnove, s kime ih i zasto dijeli, koje zastitne mjere provodi, te koja su
prava Kupaca odnosno Korisnika kao ispitanika.
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2. Koje kategorije osobnih podataka obradujemo?

Prilikom izvrSavanja poslova za koje smo registrirani kao drustvo obradivat ¢emo razlicite kategorije
osobnih podataka.

a) Korisni¢ka podrska

Ako se obratite naSem uredu ili korisni¢koj podrsci ili kroz bilo koji drugi nacin komunikacije koji je
vama dostupan, trebaju nam vasi kontakt podaci kako bismo rijesili problem s kojim nam se obradate.
Uz navedeno morat éemo vas identificirati na nacin koji se detaljno propisuje i u nasim drugim internim
aktima. Podatke koje nam ustupite koristit ¢emo samo za navedenu svrhu. U odredenim slucajevima
¢emo koristiti usluge drugih pravnih osoba kojima povjeravamo vase podatke samo u mjeri u kojoj ¢e
to biti potrebno za rjeSavanje vaseg slucaja (npr. ovlastenih drustava koje za nas pruZaju korisnicku
podrsku ili odrzavaju sustav ili vrSe neke popravke ).

b) Internetska stranica

Kada Saljete bilo koju vrstu upita putem nase internetske stranice, prikupljamo vase ime i prezime i
podatke za kontakt (adresa e-poste, broj telefona). M SAN Grupa d.o.0. automatski prikuplja osobne
podatke s vaseg racunala, a postoje i situacije u kojima prikupljamo druge vrste podataka kao Sto su
datum ivrijeme pristupa na nasu internetsku stranicu, informacije o hardveru, softveru iliinternetskom
pretrazivacu koji koristite kao i o operativhom sustavu vaseg racunala te verziji aplikacije i vasim
jezi¢nim postavkama. Mozemo prikupljati informacije o klikovima i vasem pristupu nasim stranicama
koje su vam prikazane.

c) Zaposlenici i suradnici

M SAN Grupa d.o.o0. prikuplja i obraduje osobne podatke od svojih zaposlenika i drugih suradnika u
svrhu izvrsenja ugovora o radu koji su potpisani sa zaposlenicima i ugovorima o savjetovanju i/ili
ugovorima o djelu koji su potpisani sa suradnicima, a koji se odnose na kadrovske, administrativne ili
druge poslovne/ugovorne svrhe. U potonjem sluéaju prikupljamo i obradujemo podatke kao $to su:
ime, prezime, spol; bracni status, drzavljanstvo, prebivaliSte, datum i mjesto rodenja, osobni
identifikacijski broj; zvanje, zanimanje, podatke o stru¢nim usavrSavanjima, podatke vezane uz
zdravstveno osiguranje, radno iskustvo; podatke o broju racuna (IBAN), potpis i sl.

d) Dobavljaci i nasi poslovni partneri

Od dobavljaca i drugih klijenata odnosno suradnika i poslovnih partnera prikupljamo i obradujemo, u
svrhu izvr§enja ugovornih obveza podatke kao $to su: ime i prezime odgovorne osobe u pravnoj osobi;
kontakt podatke osobne koja je zaduzena za komunikaciju i izvrSavanje ugovorenih obveza.

e) Natjecajni postupak

Od kandidata za posao, a sve u svrhu moguceg zaposljavanja, podaci koje M SAN Grupa d.o.o. prikuplja
i obraduje mogu obuhvacati: ime, prezime, adresu, kontakt podatke, stupanj obrazovanja,
drzavljanstvo, zvanje i zanimanje, podatke o prethodnom radnom iskustvu, podatke o stru¢nim
usavrSavanjima i treninzima te rezultate testiranja koji mogu odrazZavati i sposobnost kandidata da
izvrSava sve radne obveze koje odredena pozicija na koju se prijavljuje stavlja pred njega/nju. Obrada
se temelji na osnovi privole u jasno naznacenu svrhu prikupljanja podataka. O svemu ¢emo vas
obavijestiti prilikom otvaranja natje¢ajnog postupka.

f) Primanje obavijesti o nasim uslugama i proizvodima/ newsletter



Od pretplatnika na na$ newsletter, u svrhu obavjeStavanja o nasSim novim proizvodima te
pogodnostima koje moZete ostvariti, prikupljamo podatak kao Sto je e mail adresa. Obrada ove
kategorije podataka temelji se na privoli ili na temelju nasih legitimnih interesa, prije svega za kontrolu
i osiguranje visokog standarda kvalitete nasih usluga i proizvoda, a time i postizanje vaseg zadovoljstva,
posebice u svrhu slanja informacija o nasim proizvodima i uslugama kojima mozete ostvariti dodatne
ustede, smanijiti troSkove koriStenja elektri¢ne energije i povecati zadovoljstvo nasim uslugama.

g) Ostvarivanje prava ispitanika i odgovaranje na zahtjeve Korisnika i Kupaca

Prilikom obrade vasih zahtjeva za zastitom prava doci ¢e do obrade vasih osobnih podataka kao sto je
ime, prezime, OIB, ili adresa. Podatke moramo obraditi kako bismo izvrsili obveze koje proizlaze iz
vazecih propisa.

3. Koja su vasa prava u smislu zastite osobnih podataka?

M SAN Grupa d.o.o. postuje da svaki korisnik treba imati moguénost osigurati tocnost, potpunost i
azuriranost svojih osobnih podataka. Ukoliko korisnik smatra da su njegovi osobni podaci nepotpuni,
netoc¢ni ili nisu aZurirani, moze kontaktirati M SAN Grupa d.o.0. slanjem elektronicke poste na
voditelj@msan.hr.

Imajte na umu da u bilo kojem trenutku imate pravo od M SAN Grupa d.o.o. zatraZiti sljedece:

Voditelja obrade moZete pitati koje vase osobne podatke koristi, a
moZzete i traziti pristup tim osobnim podacima. Imate pravo znati
svrhu obrade, koje kategorije vasih osobnih podataka ¢uvamo, tijela
ili kategorije tijela s kojima vase osobne podatke dijelimo, razdoblje
zadrZavanja podataka, kao i izvor podataka u slu¢aju kada se podaci
neizravno prikupljaju.

e davam omoguci pristup
vasim osobnim podacima

MozZete nas kontaktirati ukoliko Zelite kopiju nekih ili svih osobnih
podataka koje ¢uvamo o vama.

Zelimo da su vase osobne informacije to¢ne i azurne. MoZete nas traZiti
da ispravimo ili uklonimo informacije koje mislite da su netocne ili
zastarjele.

e zatraiiti ispravak
pogresnih podataka

Mozete traziti od voditelja obrade da zaustavi obraduili ¢ak brisanje vasih

osobnih podataka. Ukoliko vase osobne podatke trebamo za obavljanje

e zatraziti brisanje osobnih  neke ugovorne obveze prema vama, voditelj obrade bi mogao prestati
podataka biti sposoban za izvodenje takvih ugovornih obveza. Takoder, ukoliko su
vasi osobni podaci potrebni kako bi mogli ostvariti odredene zakonske

obveze (npr. porezne obveze), vas zahtjev se mozda nece modi ostvariti.

e OgraniCavanje pristupa Ukoliko Zelite pobijati to¢nost podataka, ili vise ne trebamo osobne
vasim podacima (nama podatke za svrhu obrade, ali su oni vama potrebni za uspostavljanje,
i/ili tre¢éim osobama) u izvrSenje ili obradu pravnih zahtjeva ili ste se protivili obradi po osnovi
odredenim procesimailiu koju smatramo legitimnom, imate pravo traZiti ograni¢avanje obrade
potpunosti osobnih podataka.

e podnijeti prigovor na Sjetite se da imate pravo na prigovor obradi osobnih podataka koja

nacin kako koristimo vase se temelji na pravnoj osnovi koju M SAN Grupa d.o.o0. smatra
podatke legitimnom.
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e zahtijevati prijenos
podataka drugom
vrsitelju obrade
(prenosivost prava)

Ukoliko se obrada temelji na vasem pristanku ili se vrsi automatskim
sredstvima, imate pravo traziti od M SAN Grupa d.o.o. prijenos
podataka drugom izvrsitelju obrade.

Kako biste ostvarili bilo koje od gore navedenih prava molimo koristite kontakt podatke navedene na
pocetku ovih Pravila.

Ukoliko niste zadovoljni kako smo prikupili ili upotrijebili vaSe osobne podatke, moZete podnijeti formalnu
prituzbu Agenciji za zastitu osobnih podataka.

4. Gdje se €uvaju vasi osobni podaci i tko ima pristup do vasih podataka

Osobne podatke koje prikupimo o vama ¢uvamo u sigurnom okruzenju. Vasi osobni podaci su zasti¢eni
od neovlastenog pristupa, otkrivanja, uporabe, izmjena ili unistenja od strane bilo koje organizacije ili
pojedinca.

Obradeni podaci pohranjuju se u nasim prostorijama i IT sustavima, ali ponekad podatke pohranjujemo
na servere nasih pouzdanih davatelja usluga (trusted service provider).

M SAN Grupa d.o.o. ¢e osigurati da se osobni podaci drZze na sigurnom mjestu (koje ukljucuje razumnu
administrativnu, tehnicku i fizicku zastitu kako bi se onemogucilo neovlasteno koristenje, pristup,
razotkrivanje, kopiranje ili izmjena osobnih podataka), kojem mogu pristupiti samo ovlastene osobe.

Prikupljeni podaci za svrhe navedene u ovim Pravilima bit ée pohranjeni samo onoliko dugo koliko je
to potrebno za ispunjenje navedenih svrha. Vasi se osobni podaci nece €uvati u obliku koji omoguéuje
da budete identificirani duZe nego $to M SAN Grupa d.o.0. razumno smatra da je neophodno za
ostvarenje svrhe za koju su prikupljeni ili obradeni. Ukoliko vas zanimaju odredeni rokovi cuvanja
podataka moZete se obratiti uvijek naSem sluzbeniku za zastitu podataka.

M SAN Grupa d.o.o. ¢e odredene osobne podatke Cuvati u vremenskom periodu koji propisuje zakon
odnosno propis koji obvezuje M SAN Grupu d.o.0. na ¢uvanje podataka.

U slucaju da ste nam dali privolu, vase osobne podatke obradivat ¢emo do povlacenja privole. Ukoliko
izjavite osnovani prigovor na obradu osobnih podataka temeljem legitimnog interesa vase osobne
podatke ne¢emo obradivati u buduénosti.

Uz sve navedeno, vazno je istaknuti sljedece, ukoliko je pokrenut sudski, upravni ili izvansudski
postupak, osobni se podaci mogu pohraniti do kraja takvog postupka, uklju¢ujuéi i moguce razdoblje
za izjavljivanje pravnih lijekova. Dakle, M SAN Grupa d.o.o0. ¢e odredene osobne podatke cuvati u
vremenskom periodu koji propisuje zakon odnosno propis koji obvezuje voditelja obrade na cuvanje
podataka.

Zastita privatnosti nam je vazna, stoga nikada necemo dijeliti vase osobne podatke s tre¢im osobama
osim za svrhe opisane u ovim Pravilima.



5. Razmjenjuje li M SAN Grupa d.o.o. podatke s tre¢im stranama?

M SAN Grupa d.o.o. suraduje s drugim kompanijama. To znaci da ponekad dijelimo vase osobne
podatke, koristeci sigurne IT sustave. Kada tako postupamo podaci se prenose na servere koji se nalaze
u EU ili u zemlji koja osigurava adekvatnu razinu zastite u skladu s EU zakonodavstvom.

M SAN Grupa d.o.o. kao voditelj obrade osobnih podataka moZe prenijeti osobne podatke izvan EU
ako su potrebni za izvrsenje ugovora izmedu M SAN Grupa d.o.o. i izvrsitelja obrade i/ili drugog
voditelja obrade ili za ispunjavanje zakonskih obveza. U potonjem slucaju M SAN Grupa d.o.0. vrSi
prijenos osobnih podataka samo zemljama koje pruZaju odgovarajuéu razinu zastite i to putem modela
ugovora koji sadrzavaju obvezujuce odredbe ili putem obvezujucih korporativnih pravila; ili u skladu s
odobrenim mehanizmom certifikacije i/ili zastitnim okvirom privatnosti prilikom prijenosa osobnih
podataka iz Europske unije i Svicarske.

M SAN Grupa d.o.o. koristi alate i usluge drustvenih mreza koje ne posluju na podrucju Europske unije
te smo vas duZni obavijestiti kako te trece strane koje upravljaju drusStvenim mrezama mogu prenijeti
vase podatke u USA gdje se isti dijele s obavjestajnim sluzbama sukladno propisima koji su na snazi u
USA.

Stalo nam je do zastite vasih osobnih podataka i upravo zbog toga smo pokrenuli mehanizme koji ¢e
omoguciti joS vecu razinu vase zastite. Privremeno prijenos podataka u odnosu na pruzatelje usluga
Google, LinkedIn i Facebook vrsimo na temelju pristanka ispitanika na predloZeni prijenos pri ¢emu
uvijek napominjemo da postoje rizici u donosu na takve prijenose zbog nepostojanja odluke o
primjerenosti i odgovarajudih zastitnih mjera od strane Google Ireland Ltd., Linkedin Ireland Unlimited
Company i Facebook Ireland Ltd. kao samostalnih voditelja obrade.

M SAN Grupa ¢ée poslati posebnu obavijest Korisnicima odnosno Kupcima u sluc¢ajevima:

- da je prijenos podataka nuzan za izvrSavanje ugovora ili provedbu predugovornih mjera na
zahtjev ispitanika; ili

- da je prijenos nuzan radi sklapanja ili izvrSavanja ugovora sklopljenog u interesu vas kao Kupca
odnosno Korisnika, izmedu nas kao voditelja obrade i druge fizicke ili pravne osobe; ili

- da je prijenos nuZzan za postavljanje, ostvarivanje ili obranu pojedinih pravnih zahtjeva.

O svim poduzetim mjerama ¢emo vas dodatno i pravovremeno obavjestavati te éemo po okoncanju
postupaka koji su u tijeku izmijeniti i nase interne dokumente.

Vase osobne informacije moZzemo dati nasim pouzdanim partnerima koji odrzavaju nas IT sustav ili
pruzaju usluge u ime M SAN Grupa d.o.o., na primjer, za potrebe marketinga, dostave, financija,
oglasavanja, servisne usluge, usluge naplate dospjelih trazbina, pravne usluge i druge usluge u iizvan
M SAN Grupa d.o.0., a bez kojih ne bismo mogli osigurati na adekvatan nacin izvrsavanje nasih obveza
i ugovorenih usluga. Ti davatelji usluga su ipak duzni, prema relevantnim ugovorima, koristiti podatke
koji su im povjereni samo u skladu s nasim smjernicama i isklju¢ivo u svrhu koju smo strogo odredili.
Takoder , obvezujemo ih da adekvatno zastitite vase podatke i da ih smatraju poslovnom tajnom. Uz
sve, ne morate brinuti jer se redovnim revizijama provjerava uskladenost nasih partnera sa vazec¢im
propisima Republike Hrvatske.

6. Razdoblje i mjesto pohrane podataka

Razdoblje pohrane osobnih podataka koje prikupljamo ovisi o svrsi obrade za koju su prikupljeni.



VasSe osobne podatke zadrZavamo tijekom postupka sklapanja ugovora i tijekom koriStenja nasih
usluga ili proizvoda, te ih briSemo po prestanku ugovornog odnosa, po isteku svih zakonskih obveza ili
prestanku postojanja pravnih temelja iz Opcée uredbe o zastiti podataka, povezanih s obradama vasih
osobnih podataka. Dakle, moramo vas obavijestiti kako u odredenim situacijama necemo moci obrisati
vase podatke jer nas na Cuvanje obvezuju drugi vazedi propisi Republike Hrvatske.

Vase osobne podatke zadrzavamo, u slucaju da je pokrenut postupak prisilne naplate neplaéenih
potraZivanja, sve do pravomocénog okoncanja postupka ili, ako je uloZen prigovor na proizvod ili uslugu
u roku, sve do konacnog dovrsetka postupaka po prigovoru u skladu s vazec¢im propisima.

7. Druge web stranice

Ova Pravila privatnosti odnose se samo na upotrebu i koristenje podataka koje M SAN Grupa d.o.o.
prikuplja od korisnika (ispitanika). Druge web stranice kojima se mozZe pristupiti putem web stranice M
SAN Grupa d.o.o. imaju vlastite izjave o povijerljivosti i prikupljanju podataka te nacine njihovog
koriStenja i objavljivanja.

M SAN Grupa d.o0.0. nije odgovorna za nacine i uvjete rada trecih strana. Vise o pravila privatnosti
trecih strana moZete procitati i na njihovim stranicama.

FACEBOOK ONLINE https://www.facebook.com/policy.php
YOUTUBE ONLINE https://policies.google.com/privacy?hl=hr
INSTAGRAM ONLINE https://help.instagram.com/519522125107875

LINKEDIN ONLINE https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
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U slucaju da imate pitanja vezano uz prikupljanje i obradu podataka od strane Facebook-a, YouTubea,
Instagrama i/ili LinkedIna ili Zelite ostvariti neko od svojih prava zajamcenih Opéom uredbom o zastiti
podataka kontaktirajte:

FACEBOOK IRELAND Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irska

Kontakt sluzbenika za | https://www.facebook.com/help/
zastitu podataka:

https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970

Ukoliko niste zadovoljni na¢inom na koji se prikupljaju i obraduju vasi osobni podaci moZete se
obratiti vode¢em nadzornom tijelu Facebook-a, Irskom povjereniku za zastitu podataka ili Agenciji
za zaStitu osobnih podataka Republike Hrvatske.

ZA YOUTUBE:

Google Ireland, Ltd., Gordon House Barrow St, Dublin 4, Ireland

Kontakt sluzbenika za | https://support.google.com/policies/contact/general_privacy form
zaStitu podataka:

Ukoliko niste zadovoljni nacinom na koji se prikupljaju i obraduju vasi osobni podaci mozZete se
obratiti vode¢em nadzornom tijelu za YouTube, irskom povjereniku za zaStitu podataka ili Agenciji
za zastitu osobnih podataka Republike Hrvatske.



https://www.facebook.com/help/
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ZA INSTAGRAM:

FACEBOOK IRELAND Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irska

Kontakt sluzbenika za zastitu | https://hr-hr.facebook.com/policy.php

podataka:
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970

Ukoliko niste zadovoljni nacinom na koji se prikupljaju i obraduju vasi osobni podaci moZete se
obratiti vode¢em nadzornom tijelu za Instagram, Irskom povjereniku za zastitu podataka ili Agenciji
za zastitu osobnih podataka Republike Hrvatske.

LINKEDIN IRELAND UNLIMITED COMPANY

Attn: Legal Dept. (Privacy Policy and User Agreement), Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2,
Ireland

Kontakt sluzbenika za zastitu https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO
podataka:

Ukoliko niste zadovoljni na¢inom na koji se prikupljaju i obraduju vasi osobni podaci mozete se
obratiti vode¢em nadzornom tijelu za LinkedIn Ireland, Irskom povjereniku za zastitu podataka ili
Agenciji za zastitu osobnih podataka Republike Hrvatske.

8. Koristenje Internet kolacica (,,cookies”)

Kako bi odrzao web stranicu i osigurao njezinu funkcionalnost, M SAN Grupa d.o.o. koristi tehnologiju
uobicajeno poznatu kao , kolacic¢i“.

Kolaci¢ je mala tekstualna datoteka koja se pohranjuje na vase racunalo ili mobilni uredaj kada
posjetite odredenu web stranicu. Pomoc¢u kolaci¢a, web mjesto moZze pamtiti vase radnje i postavke
(kao Sto su prijava, jezik, veli¢ina fonta i druge postavke povezane s prikazom) tijekom zadanog
vremena, tako da ih ne morate ponovno unositi svaki put kada se vratite na stranicu ili pregledavate
razliite ostale M SAN Grupa d.o.o. stranice. Kolaci¢i mogu biti privremeni ili trajni, na primjer,
JavaScript ili Flash tehnologija. Zahvaljujuci kolaci¢ima na nasoj stranici, moZete pretraZivati sadrzaj
bez poteskoca i bit ¢e vam prikazani rezultati koji su relevantni za vas.


https://hr-hr.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO

Vise procitajte u Pravilima koristenja kolacica.

9. Koristenje Google Analytics alata

Za statisticku analizu i mjerenje ucinkovitosti Internetske stranice www.msan.hr koristimo Google
Analytics — servis za mjerenje posjecenosti te povezane Google usluge.

VisSe o  Googleovim praviima o  privatnosti moZete  saznati na poveznici:
https://policies.google.com/privacy?hl=hr.

Ova se pravila ne primjenjuju na usluge i treée strane koje imaju zasebna pravila o privatnosti,
medutim, u skladu s propisima koji se odnose na zastitu osobnih podataka, M SAN Grupa d.o.o. je
duZna obavijestiti svoje korisnike o podacima koje prikuplja Google pruzajuéi svoje usluge drugim
fizickim i pravnim osobama.

M SAN Grupa d.o.0. ne mozZe u potpunosti utjecati na obradu podataka od strane Googlea u sklopu
vaseg koriStenja njihovih usluga. PaZljivo procitajte odjeljke ovih pravila da biste saznali kako Google
obraduje vase osobne podatke.

Podaci koje Google prikuplja uklju€uju jedinstvene identifikatore, vrstu i postavke preglednika, vrstu i
postavke uredaja, operativni sustav, podatke o mobilnoj mrezi ukljucujuc¢i ime operatera i telefonski
broj te broj verzije aplikacije.

Osim toga, Google prikuplja podatke o interakciji aplikacija, preglednika i uredaja s Googleovim
uslugama, ukljucujuéi IP adresu, izvjeS¢a o ruSenju, aktivnost sustava te datum, vrijeme i URL
preporuke web zahtjeva ispitanika.

Google prikuplja podatke kada Googleova usluga na vaSem uredaju kontaktira Googleove posluZitelje
- na primjer, kada instalirate aplikaciju iz Trgovine Play ili kada usluga provjerava automatska
aZuriranja. Ako koristite Android uredaj s Googleovim aplikacijama, vas uredaj povremeno kontaktira
Googleove posluZitelje kako bi pruZio informacije o uredaju i povezao se s njihovim uslugama. To
uklju€uje informacije kao Sto su vrsta uredaja, naziv mobilnog operatera, izvjes¢a o padu i aplikacije
koje ste instalirali.

Detaljno o koristenim Google i drugim kolaci¢ima procitajte u Pravilima koristenja kolaci¢a.

10. Stupanje na snagu i promjena Pravila
Ova Pravila stupaju na snagu objavom na Internet stranici.

M SAN Grupa d.o.o. zadrZava pravo izmjene i dopune ovih Pravila te Ce isti biti objavljeni na web
stranici. U slu¢aju da promjena u velikoj mjeri utjeCe na vasa prava ili predstavlja rizik u odnosu na
ostvarivanje vasih prava o promjenama ¢emo vas obavijestiti i na drugi, ovisno o konkretnoj situaciji,
najadekvatniji nacin.


http://www.msan.hr/
https://policies.google.com/privacy?hl=hr

